
Checklist 5

Conditions essentielles à la résilience organisationnelle

Bonnes pratiques managériales

Évaluer la capacité d’adaptation collective

Gestion du changement et résilience
organisationnelle

“Un collectif capable de s’adapter est un collectif capable de durer.”

Les objectifs du changement sont clairement expliqués
Les collaborateurs comprennent le sens et les enjeux de la transformation
L’incertitude est reconnue et verbalisée (et non minimisée)
Les émotions liées au changement sont accueillies
Les rôles et responsabilités sont clarifiés pendant la transition

Communiquer de manière régulière et transparente

Donner de la visibilité sur les étapes et le calendrier

Impliquer les équipes dans les ajustements

 Adaptabilité
opérationnelle

Les équipes ajustent leurs

méthodes sans blocage

excessif et trouvent des

solutions face aux imprévus.

Engagement dans le
changement

Les collaborateurs

participent activement aux

évolutions au lieu de les

subir passivement.

Apprentissage
organisationnel

Les erreurs et difficultés

rencontrées sont

analysées pour améliorer

les pratiques futures.

Identifier et accompagner les résistances sans les stigmatiser


